TURISMA PAKALPOJUMU (EKSKURSIJU) NOTEIKUMI

1. Taristi Ekskursijas var iegadaties gan CORAL TRAVEL Latvia timek]a vietné www.coraltravel.lv
vai CORAL TRAVEL Latvia tirdzniecibas vietas, t.sk. tirisma agenturas, ar kuram CORAL TRAVEL Latvia
sadarbojas, gan pie CORAL TRAVEL Latvia parstavjiem uz vietas galamérka valstl.
2. AtcelSanas noteikumi, kad Ekskursija iegadata CORAL TRAVEL Latvia timekla vietné,
tirdzniecibas vieta vai turisma agentura, ar ko CORAL TRAVEL Latvia sadarbojas:

lidz tarists ierodas galamérka valsti: atcel$anas maksa procentos no
Ekskursijas cenas
5 darba dienas un vairak 0%
Mazak ka 5 darba dienas 100 %

3. AtcelSsanas noteikumi, kad Ekskursija iegadata galamérka valsti no CORAL TRAVEL Latvia

parstavjiem:
kad tarists atrodas galamérka valsti: atcel$anas maksa procentos no
Ekskursijas cenas
24 stundas un vairak pirms Ekskursijas sakuma 30%
Mazak ka 24 stundas pirms ekskursijas sakuma 50 %

4. Jebkuras slimibas gadijuma turistiem tiek atmaksati 100% no Ekskursijas cenas, ja turisti
iesniedz CORAL TRAVEL Latvia arsta (oficiali registréta medicinas iestade) parakstitu dokumentu ar
sleédzienu par saslimsanu.

5. Ekskursiju standarta atcelSanas noteikumi netiek pieméroti Ekskursijam, kas ietver lidojumus
vai Ekskursijas ir privatas (individualas) vai nenorit galamérka valsts ietvaros.

6. Ja Ekskursija ietver lidojumu, ta ir privata (individuala) vai Ekskursija nenorit tikai galamérka
valsts ietvaros, jebkuras slimibas gadijuma tlristam tiek atmaksati 50% no Ekskursijas cenas, ja
thrists iesniedz CORAL TRAVEL Latvia arsta (oficiali registréta medicinas iestade) parakstitu
dokumentu ar slédzienu par saslimSanu 24 stundas un vairak pirms Ekskursijas sakuma, tacu, ja
turists informé CORAL TRAVEL Latvia mazak ka 24 stundas pirms Ekskursijas sakuma, tad tdristam
tiek atmaksati 10% no Ekskursijas cenas.

7. Taristiem pienakums pirms Ekskursijas sakuma uzradit CORAL TRAVEL Latvia parstavim — gidam
vai citai personai, kas norikota ka Ekskursijas vaditajs, dokumentu, kas apliecina Ekskursijas iegades
faktu — bileti.

8. Ja tlrists nevar uzradit bileti, turists netiek pielaists Ekskursijai un tdristam nav tiesibas uz
naudas atmaksu.

9. Ja Ekskursija tiek atcelta, tlristam ir pienakums bileti nodot CORAL TRAVEL Latvia parstavim
galameérka valst.

10. Ekskursijas tiek nodrosinatas anglu valoda un/vai krievu valoda, atkariba no pieejamibas, un
CORAL TRAVEL Latvia negaranté konkrétu valodu.

11. CORAL TRAVEL Latvia negarantée konkrétu laiku Ekskursijas sakumam/beigam, jo ir pielaujamas
laika nobides, nemot véra gan satiksmes noslogojumu, gan taristu skaitu, ka art citus apstaklus, kas
var ietekmet kopigo Ekskursijas laiku.


http://www.coraltravel.lv/

